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1 Identificacdo da Entidade

O Centro Social Paroquial de Dornelas, é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social, constituida em 1986, pela méo do Sr. Padre Dr. Anténio Andrade Lopes, natural
desta freguesia, que a data integrava a direcdo da instituicdo na qualidade de vice-
presidente, tendo, ent3o, como presidente o Sr. Padre Silvério Cardoso.

Nasceu na “Casa Paroquial”, sendo que em 1988 abriu o primeiro de um complexo de 4
edificios, onde est3o concentradas Respostas Sociais com Acordo de Cooperacdo com a

Seguranca Social:

®* Estrutura Residencial para Idosos

® Centro de Dia

* Centro de Atividades Ocupacionais

* Comunidade de Insercio

* Comunidade Inclusiva de Santo Anténio (CISA)

Este complexo constitui o polo sede da instituicdo, atualmente designado Comunidade
Inclusiva de Santo Anténio (CISA).

O segundo polo, a Comunidade Inclusiva da Lage Grande (CILG), partiu da reconhecida
necessidade local de desenvolvimento de uma resposta social com alojamento na area
da deficiéncia, que dispde desta nova valéncia, o Lar Residencial, com acordo de
Cooperagdo revisto para 28 clientes e uma Estrutura Residencial para Idosos Privada,
com capacidade revista para 30 clientes sem acordo de cooperacio.

Centro Social Paroquial de Dornelas, é uma instituicdo cooperante, colaborante e
solidaria, sempre pronta a acolher as situagdes mais graves.

N3o esgota, no entanto, a sua intervengdo na prestacdo dos servicos das respostas
sociais que desenvolve, abracando outros projetos.

E um efetivo agente de desenvolvimento local, comprometido com o seu territorio, cuja
prioridade de intervencdo se centra nas problematicas carentes de resposta,
estimulando e promovendo o efetivo trabalho em rede, com respeito pelo papel das
demais instituigdes e um contributo substancial no desenvolvimento local e fixacdo de
3 instituicdo de referéncia.
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2 Respostas Sociais

Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)

E um estabelecimento que se destina a uma resposta social, desenvolvida em
equipamento, destinada a alojamento coletivo, num contexto de “residéncia assistida”,
para pessoas com idade correspondente 3 idade estabelecida para a reforma, ou outras
em situagdo de maior risco de perda de independéncia e/ou de autonomia que, por
Op¢do propria, ou por inexisténcia de retaguarda social, sem dependéncias causadas por
estado agravado de salde do qual decorra a necessidade de cuidados médicos e
paramédicos continuados ou intensivos, pretendem integracdo em estrutura residencial,
podendo aceder a servicos de apoio biopsicossocial, orientados para a promocdo da
qualidade de vida e para a conducdo de um envelhecimento sadio, auténomo, ativo e
plenamente integrado.

Comunidade inser¢3o (Cl)

Resposta social, desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, que
compreende um conjunto de a¢des integradas com vista 3 inser¢do social de diversos
grupos-alvo que, por determinados fatores, se encontram em situacdo de exclusio ou
de marginalizagio social.

Lar Residencial (LRE)

Resposta social desenvolvida em equipamento, destinada a alojar jovens e adultos com
deficiéncia, de ambos os sexos, de idade n3o inferior a 16 anos, que se encontrem
impedidos temporéria ou definitivamente de residir no seu meio familiar normal.
Estando inserido na comunidade permite a integracdo social das pessoas com
deficiéncia, no sentido de participar, partilhar e beneficiar da troca de vivéncias que é
fonte de enriquecimento de toda a vida humana.

CD (Centro de dia)

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que presta um conjunto de servigos que
contribuem para a manutenc¢do das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar. O
funcionamento do Centro de Dia promove a participa¢do do utilizador na vida quotidiana
do mesmo. Servico de refei¢6es e servigo de apoio domicilidrio, que obedece as normas
estabelecidas em documento proprio.
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Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver atividades para
jovens e adultos com deficiéncia grave. tendo como principal objetivo promover e
disponibilizar condi¢des que contribuam para uma vida com qualidade através do
desempenho de atividades socialmente uteis, sempre que possivel na comunidade, com
vista ao desenvolvimento das suas capacidades, como seres ativos, criativos e criadores.
Estas atividades ndo implicam uma vinculagdo as exigéncias de rendimento profissional
ou de enquadramento normativo de natureza juridico-laboral.

3 Resumo da Atividade

3.1 Utentes

. Ao longo do ano de 2023 manteve-se a média mensal de 234 utentes distribuidos pelas
diversas valéncias da instituicdo:

N? Total de Utentes

A receita proveniente diretamente dos pagamentos dos utentes foi de 1.178.819,50 €,
representando um aumento de 16,86% relativamente ao ano anterior.

Vendas e servicos prestados
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3.2 Recursos Humanos

Durante o ano 2023 a instituicio contou com uma média de 94 trabalhadores
distribuidos pelas diversas valéncias. Apesar de existirem trabalhadores com atividade
transversal a varias valéncias, considerando o desempenho das fun¢des ao longo do
tempo foi efetuado o apuramento aproximado dos trabalhadores envolvidos em cada
valéncia:

N.2 de Trabalhadores
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O aumento de atividade foi acompanhado por um acréscimo de custos com o pessoal

. em 3,7%:
Gastos com o pessoal
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3.3 Andlise Econdmico-Financeira

3.3.1 Investimentos

Em 2023 destacaram-se os investimentos €m curso, com uma realizagdo de 157.813,54¢€.

No sentido de melhorar os servicos prestados e aumentar a oferta dos mesmos, a
entidade pretende concluir os investimentos em curso e realizar todos os outros
que se mostrem necessarios.

3.3.2 Financiamento

Em 2023, face aos desenvolvimentos atipicos globais em aumentos de juros de
financiamento, encargo direto na operacionalidade da instituigdo, a entidade tomou a
decisdo de efetuar o reembolso da totalidade dos empréstimos obtidos em anos
anteriores no valor de 425.373,20 € e suportou 11.497,60€ com juros.

3.3.3 Demonstracio dos resultados

Em 2023 e considerando a atividade da entidade a distribuicdo dos rendimentos ficou
distribuida da seguinte forma:

Rendimentos

& Vendas e SEIVICOS prestados

= Subsidios, doagées e legados

aexploracdo

* Aumentos / redugées de

justo valor

Por outro lado, os gastos com maior peso foram os gastos com o pessoal, tendo-se obtido
a seguinte estrutura de custos:

Gastos s Custo das mercadorias
vendidas e das matérias
consumidas

= Fornecimentos e servicos
externos

® Gastos com ¢ pessoal
Outros gastos

® Gastos / reversbes de
depreciagdo e de
amortizagdo

® Juros e gastos similares
suportados
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3.4 Resultados

Em 2023 verificou-se um reforco dos resultados positivos, seguindo uma trajetdria favoravel:

Resultado antes de impostos
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3.4.1 Balango

A estrutura do balanco permite concluir que a entidade possui uma boa estabilidade, quer ao
nivel de liquidez, quer ao nivel do reduzido peso do passivo no valor do patriménio da instituicdo:

Balanco
W ATIVO B FUNDOS PATRIMONIAIS £ PASSIVO

ATIVO FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Passivo
Corrente

Resulta
liquido
do

Alive ndo cofrente Ativo corrente Fundos Patrimoniais periodo

3.5 Factos Relevantes

Ndo sdo conhecidos factos relevantes ocorridos apos o termo do periodo de referéncia e até 3
presente d uscetiveis de influenciar a analise do presente relatdrio.
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4 Racios
€ 1178 820 € 595 312 € 414843
Volume de EBITDA Resultado
Negdcios Liquido
36% 35% €173748
Rentabilidade Vendas CAPEX

Margem EBIT%

5 Perspetivas Futuras

Seguidamente ao inicio da execugdo do projeto decorrente da celebragdo do contrato
de comparticipac3o financeira pelo Instituto da Seguranga Social, IP, programa PARES 3.0
que visa o desenvolvimento de respostas sociais de CAO, ERPI e Centro de Dia, cujo valor
da candidatura é de € 2 538 990 e que prevé uma concessdo de financiamento publico
de € 1.417.144, o mesmo foi reforcado em 20%, no valor de 375.640,20¢€ (trezentos e
setenta e cinco mil, seiscentos e quarenta euros e vinte céntimos), formalizado em
14/02/2024 em adenda de contrato de comparticipagdo financeira ao Programa
PARES 3.0, representando uma comparticipag¢do total no valor de 1.792.784,20€ (um
milhdo, setecentos e noventa e dois mil, setecentos e oitenta e guatro euros e vinte

céntimos).

Desenvolvidas medidas sobre sustentabilidade, eficiéncia e otimizagdo energética, esta
matéria serd sempre foco desta Instituicdo, nas condicbes de tornar os imodvejs,
equipamentos e R.H mais sustentaveis e mais verdes.
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